Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich

(1) Fur die Geschéftsbeziehung zwischen lhnen und Institut Grafin von Korff hinsichtlich des Erwerbes
einer Dienstleistung (Vom Raucher zum Nichtraucher durch Hypnose per Telefon) gelten
ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

(2) Entgegenstehende oder von unserem Geschaftsbedingungen abweichende
Geschaftsbedingungen werden vom Institut Grafin von Korff nicht anerkannt, es sei denn, Institut
Grafin von Korff hat ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

§ 2 Vertragsabschluss

(1) Unser Angebot im Internet stellt eine unverbindliche Aufforderung an Sie dar, eine Dienstleistung
(Vom Raucher zum Nichtraucher durch Hypnose per Telefon) zu erwerben. Erst mit dem Anklicken
des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Dienstleistungsvertrages
ab.

(2) Nach der Entrichtung des Kaufpreises/Honorars von 500,-- Euro mittels PayPal oder SOFORT
Uberweisung erfolgt die Annahme des Angebotes unsererseits per E-Mail durch ein
Bestatigungsschreiben. Mit Zugang dieses Bestatigungsschreibens kommt der Dienstvertrag
zustande.

§ 3 Widerrufsbelehrung, Widerrufsformular
(1) Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um lhr
Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Institut Grafin von Korff, Oskar-Alexander-Stralie 1,
24576 Bad Bramstedt, Telefon: 04192 — 819 28 59, E-Mail: info@einmal-hypnose.de) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung lGber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlung, die wir von Ihnen erhalten haben,
unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Giber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung



verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so schulden Sie
uns den vereinbarten Gesamt-Preis (das vereinbarte Gesamt- Honorar) von 500,-- Euro.

(2) Muster Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte das folgende Formular aus und
senden es zurick.)

Institut Grafin von Korff
Oskar-Alexander-StraRe 1
24576 Bad Bramstedt
Telefon: 04192 — 819 28 59

E-Mail: info@einmal-hypnose.de

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag iber die Dienstleistung (Vom Raucher
zum Nichtraucher durch Hypnose per Telefon). Bestellt am

lhr Name

StraRe, Hausnummer:

PLZ, Ort

Ihre Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier)

§ 4 Zahlungsarten

(1) Vorkasse: PayPal oder SOFORT Uberweisung
(2) Der Preis (das Honorar) von 500,-- Euro ist mehrwertsteuerbefreit.

(3) Eine Aufrechnung lhrerseits ist nur zuldssig, wenn lhre Forderung unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt ist.

(4) Sollten Sie den vereinbarten Termin fur die bestellt Dienstleistung lhrerseits ungenutzt
verstreichen lassen, sind Sie uns die Halfte des Preises (Honorars) also 250,-- Euro schuldig. Es
werden Ihnen 250,-- Euro unverziiglich (spatestens nach 14 Tagen) zurlickerstattet.

(5) Ein verstreichen lassen des vereinbarten Termin lhrerseits zur Ausiibung des
Dienstleistungsvertrages von mehr als 15 Minuten nach dem vereinbarten Termin ist gleichzusetzen



mit dem ungenutzten verstreichen lassen des vereinbarten Termins. In diesem Fall sind Sie uns die
Halfte des Preises (Honorars) also 250,-- Euro schuldig. Es werden lhnen 250,-- Euro unverziiglich
(spatesten nach 14 Tagen) zurlickerstattet.

§ 5 Haftung

Wir haften fiir verschuldete Schaden bei der Verletzung der vertraglichen Hauptpflichten. Wir
schliefSen die Haftung fir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine
vertragswesentlichen Pflichten, Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit. Gleiches gilt fiir Pflichtverletzungen unserer Erfiillungsgehilfen und unserer gesetzlichen
Vertreter.

§ 6 Datenschutz und Sicherheit

(1) Wir wissen lhr Vertrauen zu schatzen und wenden adulRerste Sorgfalt an, um lhre personlichen
Daten vor unbefugten Zugriffen zu schiitzen. Gleiches gilt flir die Aktualisierung lhrer gespeicherten
Datensatze.

(2) Ihre Bestellung, die personlichen Daten und lhre Angaben zur Zahlungsabwicklung sind durch
technische Sicherheitssysteme und zusatzliche Berechtigungsverfahren geschiitzt. Die fiir die
Geschaftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im Rahmen der Bestellabwicklung
an verbundene Unternehmen weitergegeben.

§7 Schlussbestimmungen

(1) Anderungen oder Erganzungen des Vertrages bediirfen der Schriftform. Geniigen sie dieser nicht,
so sind sie nichtig. Dies gilt auch fiir Anderungen dieser Schriftformklausel.

(2) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar werden, bleibt
davon die Wirksamkeit der Allgemeinen Geschaftsbedingungen unberihrt. An die Stelle der
unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung soll diejenige wirksame und durchfiihrbare
Regelung treten, deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung am nachsten kommen, die die
Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw. undurchfiihrbaren Bestimmung verfolgt haben. Die
vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend fiir den Fall, dass sich der Vertrag als llickenhaft
erweist.

(3) Gerichtstand fiir beide Seiten ist soweit zulassig Kiel. Einzig anwendbares Recht ist das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechtes.



